Samlet opggerelse af malopfyldelse
for Copenhagen Business School
strategiske rammekontrakt 2018-2021

Den samlede opgorelse af malopfyldelsen for kontrakten dokumenterer
institutionens arbejde med at opfylde de enkelte mal i den strategiske
rammekontrakt i kontraktperioden.

Copenhagen Business School har felgende mél i kontraktperioden 2018-2021:

CBS vil gge kvaliteten af CBS’ forskning

CBS vil gge relevansen af CBS’ forskning

CBS vil gge de studerendes laeringsudbytte

CBS vil give de studerende relevante kompetencer

CBS vil styrke samarbejdet med det omgivende samfund
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Strategisk mal 1

CBS vil gge kvaliteten af CBS’ forskning

CBS vil na mélet gennem indsatser inden for CBS’ forskningsorganisation og aget
kvalitet i publiceringen. Vi vil have et steerkt fokus pa kvalitet i ansattelser og
talentudvikling. Vi vil gge publiceringen i internationalt anerkendte tidsskrifter og
samtidig sikre, at alle institutter har en strategi for og mal for publicering, som
understgtter milet om en gget kvalitet i forskningen.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

Det er yderst centralt for CBS at rekruttere flere forskere, da forskningsunderstattelsen
af den store uddannelsesportefolje er afgerende. CBS’ samlede forskerbestand i 2021 var
pa 521 arsveerk (omfatter kun VIP-bestand fra adjunkt til professor). Den samlede
forskerbestand er saledes steget med 88 arsveerk i hele kontraktperioden. Antallet af
ansggninger til videnskabelige stillinger er ogsa steget i hele kontraktperioden.

CBS anvender shortlisting som en del af kvalitetssikringen i rekrutteringsprocessen. Af
de i alt 1.325 ansegninger til videnskabelige stillinger, som CBS modtog i 2021, blev 27
pct. shortlistet, mens 24 pct. efterfalgende blev vurderet som kvalificerede shortlistede
ansggere. Det giver i gennemsnit 4 kvalificerede ansegere per stilling, hvilket er en
stigning pa 0,4 kvalificerede ansegere pr. stilling i forhold til 2020 og en stigning pa 1,6
kvalificerede ansggere pr. stilling sammenlignet med baseline. Det er séledes CBS’
vurdering, at det vedvarende fokus pa kvalitet i anszttelser og processerne herom har
den gnskede effekt.

CBS har fra kontraktperiodens start haft et mal om at gge ph.d.-bestanden og lykkedes
vaesentligt hermed i kontraktperiodens begyndelse. Fra 2020 til 2021 er ph.d.-bestanden
faldet med 9 personer, men set over flere ar er CBS lykkedes med at fastholde en bestand
pa omkring 200 ph.d.-studerende, hvilket CBS anser for at vaere et passende niveau.

Néar det geelder forskningsproduktiviteten og kvaliteten af samme, har der veeret en
positiv udvikling igennem hele kontraktperioden. CBS har som mal at felge udviklingen
i publicering under Academic Journal Guide (AJG) udarbejdet af Association of Business
Schools. Denne liste daekker hovedparten af de mest prestigefyldte tidsskrifter inden for
CBS’ fagomrader. P4 tvaers af institutter og fagmiljger er der serligt fokus pa publicering
i de to gverste kategorier, 4 og 4*.

CBS har i kontraktperioden gjort en stor indsats for at @ge kvaliteten i publiceringen og
oge antallet af publikationer pd AJG-listens niveau 4 og 4*, hvilket ogsa afspejles i den
relevante datakilde. Antallet af publikationer er steget til 13112021, hvilket er en stigning
pa 73 publikationer fra baselineéret i 2017.

Andelen af peer reviewede tidsskriftsartikler samt bgger, bogkapitler og antologier som
udgives i de institutspecifikke publikationskanaler, defineret i institutternes
publiceringsstrategier, er i kontraktperioden faldet en smule (begge er faldet 3
procentpoint fra 2019 til 2021). Her vurderer CBS, at der er en direkte sammenhang
mellem det hgjere antal artikler publiceret i de mest prestigefyldte kategorier og den
lavere andel af peer reviewede artikler generelt. Publicering i et AJG 4 og 4* tidsskrift vil
typisk vaere forbundet med en vasentlig storre arbejdsindsats og tage leengere tid, hvorfor
en investering i streeben efter den hojeste forskningskvalitet kan komme med prisen, at
der skrives lidt feerre peer reviewede artikler. Ser man péa antal BFI-point per VIP-
arsvaerk er denne dog steget fra 3,0 1 2018 til 3,3 i 2021. Til gengeld ligger tallet fortsat
under baseline pa 3,6 fra 2017. CBS anser ikke dette som et problem. Det er formentlig
et udtryk, jf. ovenstdende, for CBS’ ggede fokus pa publicering i de mest prestigefyldte
tidskrifter, og dermed en konsekvens af, at CBS har fokus pa kvalitet frem for
produktivitet i forskningspubliceringsstrategi.

P& baggrund af de opnéede resultater i kontraktperioden, er vurderingen, at CBS har
opfyldt det strategiske mal.
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Vasentlige understottende aktiviteter

For at imedegd det agede behov for strategisk udviklingskraft pad CBS, udvidede CBS den
1. februar 2021 ledelsen med en prorektor. Tilfgjelsen af en prorektor har betydet en
endring i ledelsesstrukturen. Direktionen bestar nu af rektor, prorektor, direkter samt
dekan for uddannelse og dekan for forskning. Prorektor indgéir som stedfortraeder for
rektor i linjeledelsen og har overtaget ledelsen af CBS’ 11 institutledere, der tidligere 14
hos dekanen for forskning. Tilfgjelsen af en prorektor har stor betydning for den fortsatte
udvikling af forskningsorganisationen og udviklingen af kvalitet i rekruttering.

Det er blandt andet blevet muligt at styrke CBS’ interne kvalitetssikringsorgan, CWAC
(CBS-wide Appointment Comittee). Tidligere var rektor formand for CWAC. Den rolle er
nu overgdet til dekanen for forskning, der sammen med dekanen for uddannelse
(naestformand) og fire VIP-medlemmer udpeget af Akademisk Rad har opgaven med at
vurdere om en given kandidat skal indstilles til ansattelse eller €j, nar et institut ensker
at ansette en lektor eller professor. CWAC’s arbejde bygger pA CBS’ REEAD!-model, som
beskriver forventningerne til akademiske aktiviteter pé forskellige stillingsniveauer pa
CBS. CWAC’s kvalitetssikringsfunktion spiller dermed en vigtig rolle i den langsigtede
ogning af forskningskvalitet med fokus p& savel vidensproduktion som
forskningsbaserede uddannelser og videndeling med samfundet.

Som opfelgning pd CBS’ nye strategi fra sommeren 2020, indledte CBS en proces med
revision af de institutspecifikke strategier, herunder revision af institutternes
publiceringsstrategier. Dette arbejde blev ferdiggjort i 2021 efter tiltreedelse af ny
prorektor. Alle institutter pa CBS har nu opdaterede institutstrategier fra 2021-2025
herunder strategi for publicering, der relaterer sig til CBS’ overordnede strategi.

I kontraktperioden har CBS udarbejdet en model for implementering af
forfremmelsesspor fra lektor til professor, jf. ny stillingsstruktur. CBS vedtog i maj 2021
en plan for, hvordan forfremmelsessporet implementeres pd CBS. Dette indeberer
politik og procedure for de tre led i processen: 1) hvordan en lektor optages pé
forfremmelsesprogrammet (inkl. vurdering i en Promotion-track Entry Review
Committee), 2) den forventede progression mens en lektor er pa forfremmelsessporet,
samt 3) den endelige udneevnelse til professor (eller exit fra forfremmelsessporet). Forste
ansggningsrunde til forfremmelsessporet dbnede i efteraret 2021 og er nu i proces.

I forbindelse med implementering af forfremmelsessporet har CBS i kontraktperioden
udarbejdet felles indgangskriterier til lektor-, adjunkt- og professorstillinger dvs.
kompetencer, det kan forventes, at den enkelte videnskabelige medarbejder besidder, nar
man indtraeder i stillingen. Indgangskriterierne er et supplement til den eksisterende
REEAD-model og danner derudover grundlag for den vurdering, som CWAC foretager af
en given kandidat.

Beskeftigelse er et ngglemél for, om ph.d.-uddannelserne leverer de transformative
kompetencer, der eftersparges i academia og erhvervsliv. Der er pa tvaers af CBS forskellig
tilgang og fokus pa placement af ph.d.-uddannede og derfor har CBS siden 2020 haft
fokus pa, hvordan institutternes indsats pa omradet kunne styrkes péd tvaers af
organisationen. Dette har blandt andet resulteret i, at der i 2021 er blevet udpeget en
placement officer pa alle institutter. Placement officererne har til opgave at understatte
og udvikle lokale aktiviteter pa institutterne, der kan styrke de ph.d.-studerendes
placement-udsigt, samt — i samarbejde med dekanen for forskning og ph.d.-skolelederen
— at identificere og udvikle initiativer pa tveers af CBS. Derudover gik Ph.d.-skolen i
efteraret 2021 i gang med at forberede en exit-undersggelse for alle ph.d.-dimittender,
som skal gennemfores i begyndelsen af 2022 med det formal at f& mere viden om
dimittendernes beskeftigelse og karriereplaner.

I 2021 har CBS opstartet et benchmarking-netveerk med WU Vienna University of
Economics and Business og University of St. Gallen, hvor der bl.a. arbejdes pa falles
benchmark pa forskningsomradet. Pa grund af COVID-19-rejserestriktioner er der indtil
videre kun blevet afholdt to halvdagsworkshops online i juni og november. Derudover er
der i den mellemlaeggende periode udvekslet data, viden og politikker. Fokus har i 2021

t REEAD stér for Research, Education, External funding, Academic citizenship and leadership and
Dissemination
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veret pd benchmarking ifht. faculty management, herunder forskeres karriereveje.

Netvarket er fortsat aktivt og kerer videre i 2022.

Andringer
Ikke relevant.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 1
Udvikling i de fastsatte indikatorer
Baseline 2018 2019 2020 2021

Udvikling af CBS’ forskningsorganisation
Antal ansggninger* 175 686 720 895 1315
Shortlistede ansggere* 110 298 257 268 351
Shortlistede kvalificerede ansgger® 89 249 217 240 318
Nyrekrutterede videnskabelige medarbejdere* 34 89 76 69 79
Bestand (&rsvaerk)** 433 456 478 494 521
Ph.d.-bestanden i antal personer 192 185 209 208 199
Publicering i AJG og BFI
Antal publikationer i anerkendte tidsskrifter p& 58 88 86 111 131
niveau 4 og 4* pi AJG-listen
Antal BFI-point per VIP-drsveerk 3,6 3,0 2,9 3,2 3,3
CBS’ institutters publiceringsstrategi og
publikationer
Andel af publikationer som udgives i de
institutspecifikke publikationskanaler, defineret i
institutternes publiceringsstrategier***
Tidsskriftsbidrag - peer reviewede 59% 59% 53% 56%
Boger, bogkapitler og antologier - peer revieweed 39% 39%  46% 36%

*Baseline for 2017 er blevet rettet. I den oprindelige baseline indgik der stillinger, som var blevet afsluttet
i 2017, men hvor tiltreedelsen forst var i 2018. I den nye baseline indgér der kun stillinger, som blev

afsluttet i 2017 og hvor tiltraedelsen var i 2017.
** VIP-bestand fra adjunkt til professor
*#% Baseline er etableret i 2019
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Strategisk mal 2

CBS vil gge relevansen af CBS’ forskning

CBSvil nd mélet ved at tiltraekke flere strategisk relevante midler fra eksterne kilder.
Det kraver en maélrettet indsats, hvor vi med udgangspunkt i vores
forskningsstrategi og en steerk administrativ support koncentrerer vores indsats
omkring udvalgte bevillingskilder. Fokus vil vaere pa midler som understotter CBS’
mal om forskning af hgj kvalitet, der bidrager til udvikling af bade CBS'
forskningsmiljoer og samfundet generelt med ny relevant viden.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

CBS har i kontraktperioden gnsket at rodfeste arbejdet med at tiltreekke strategisk
relevante forskningsmidler i institutmiljoerne. Det har veret centralt for arbejdet med
dette mél at institutterne har udarbejdet institutspecifikke strategier for ekstern
finansiering og tilpasset dem til den nye strategi for CBS, som blev vedtaget i 2020. Der
pagar et lebende arbejde for institutterne med at skaerpe deres profil og her spiller
ekstern finansiering af nye forskningsprojekter en veesentlig rolle. I kontraktperioden har
hvert institut udpeget en fundingkoordinator, som i dialog med institutledelsen og den
centrale forskningsstgtteenhed koordinerer instituttets ansggningsaktiviteter. Det
ekstraordinert hgje hjemtag i 2020 har i 2021 givet anledning til, at institutterne kunne
prioritere skarpere i forhold til hvilke fonde, de enskede at soge.

Det samlede hjemtag af eksterne forskningsmidler er faldet fra 171,2 mio. kr. i 2020 til
150,2 mio. kr. i 2021, men ligger stadig nasten 30 mio. kr. over baseline fra 2017. Faldet
fra 2020 til 2021 var forventeligt og skyldes, at 2020 var en exceptionelt godt ar med gget
ansggningsaktivitet og udbydelse af ekstra midler hos nogle bevillingsgivere. Det hgje
2020-hjemtag beted, at institutterne i 2021 neddroslede ansggningsaktiviteten og
indsendte ferre ansggninger for at koncentrere sig om at fa igangsat
forskningsaktiviteter. Derudover var der et efterslab fra 2020, hvor en del aktiviteter var
blev udskudt pga. COVID-19 restriktioner, hvorfor der i 2021 ikke var det samme behov
for at tiltraekke eksterne midler.

CBS bemarker ogsa, at tilgangen af bevillinger, der ligger inden for institutternes
specifikke strategier (der deekker bredere end det overordnede fokus pa excellence-
midler) er vokset fra 94,4 mio. kr. i 2019 til 115,4 mio. kr. i 2021. CBS vurderer siledes,
at udviklingen i tiltreekningen af de eksterne midler opfylder det strategiske mal.

P& baggrund af de opnéede resultater i kontraktperioden, er vurderingen, at CBS har
opfyldt det strategiske mal.

Vaesentlige understottende aktiviteter

CBS har i kontraktperioden gnsket at rodfeste arbejdet med at tiltreekke strategisk
relevante forskningsmidler i institutmiljoerne. Af denne grund har det veret centralt i
arbejdet med dette mal, at hvert enkelt institut har skulle udarbejde en strategi for
ekstern finansiering. CBS vedtog en ny strategi i 2020 og pd denne baggrund har
institutterne skulle tilpasse deres strategier for ekstern forskning med denne. Der pagar
et lobende arbejde for institutterne med at skarpe deres profil og her spiller ekstern
finansiering en vaesentlig rolle. Det ekstraordinart hgje hjemtag i 2020 har i 2021 givet
anledning til, at institutterne kunne prioritere skarpere i forhold til hvilke fonde, de
onskede at sgge. I kontraktperioden har hvert institut faet en fundingkoordinator, som i
dialog med institutledelsen og den centrale forskningsstatteenhed koordinerer
instituttets ansggningsaktiviteter.

CBS besluttede i kontraktperioden at supplere det eksisterende méalepunkt for tilgang af
bevillinger fra seerligt prestigefulde fonde og programmer med et mél for tiltreekning af
midler med fokus pa relevansnere formaél. Bevillingsgiverne defineres i dette tilfeelde
som alle private fonde, Innovationsfonden, EU (uden for ERC og MSCA) samt offentlige
virksomheder (Region Hovedstaden, Rigshospitalet etc.). Den farste opgerelse pa dette
malepunkt viste, at 121 mio. kr. af CBS’ 171 mio. kr. fra eksterne bevillingsgivere kan
betegnes som relevansnere. Dette tal er i 2021 faldet til 88,5 mio. kr., hvilket blandt
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andet henger sammen med, at det samlede hjemtag af eksterne forskningsmidler er
faldet i samme periode. Det er dog i kontraktperioden blevet tydeligt, at definitionen og
malingen af relevansnere midler er vanskelig, da opgarelserne bliver meget handholdte.
Af denne &rsag vil CBS ga vaek fra at méle pa relevansnaere midler efter kontraktens udlgb
og i stedet anvende mal for det samlede hjemtag af eksterne forskningsmidler.

I forleengelse af CBS’ nye strategi onsker CBS at prioritere discipliner og interdisciplineer
forskning af allerhgjeste kvalitet i udforskningen af de store samfundsmaessige spargsmaél
og udfordringer. Dette har i forste omgang fort til, at forskningsindsatsen er intensiveret
inden for Gren omstilling. CBS har rekrutteret en transformation officer til at sta i
spidsen for en tveerorganisatorisk indsats, som bl.a. har udmentet sig i, at CBS har
identificeret de grundtemaer, hvor vi bidrager til gron omstilling inden for forskning og
uddannelse. Derudover har CBS etableret en reekke relevante partnerskaber, serligt med
STEM-omrédet. Endelig har CBS intensiveret kommunikationen vedr. forskningen
inden for Greon omstilling, bl.a. i form af et site dedikeret hertil med historier og nyheder
om gron omstilling pa CBS.

Som led i den nye strategi er institutternes strategiske arbejde blevet suppleret med et
fokus pa at styrke CBS’ rolle i erhvervsfremmesystemet og de nye erhvervsklynger samt
oget administrativ support af forskningspartnerskaber med private og offentlige
virksomheder.

Andringer
Udarbejdelse af et mal for impact i CBS’ REEAD-model, som fremgar af handleplanen
for 2021 er blevet udskudt til 2022.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 2
Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Udvikling i tiltraeekningen af strategisk
prioriterede midler

Hjemtag af strategisk prioriterede midler fra 52,8 75,9 52,9 43,0 56,9
prestigefyldte forskningsprogrammer (mio.kr.)

Samlet hjemtag af eksterne forskningsmidler 121,9 181,7 133,2 171,2 150,2
(mio.kr.)

Hjemtag af eksterne midler i forlengelse af 94,4 94,4 98,3 115,4

institutternes strategi for ekstern finansiering*

*Baseline er etableret i 2019
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Strategisk mal 3

CBS vil gge de studerendes lzeringsudbytte

CBS vil nd mélet ved at forbedre de studerendes muligheder for laering. Det vil vi
gore gennem en ambitigs indsats inden for varierende undervisningsformer med
oget fokus pad blended learning, aktiverende undervisning og feedback, som
samtidig skal inspirere og motivere til mere intensive studieforlgb.

Institutionens vurdering af det strategiske mal
CBS’ mél om at gge de studerendes laeringsudbytte har i kontraktperioden kraevet en
ambitigs indsats inden for blended learning, aktiverende undervisning og feedback.

Ambitionen om at eget antallet af kurser, hvor der anvendes blended learning er blevet
indfriet i kontraktperioden, hvor antallet af kurser med blended learning er steget fra 269
i 2019 til 703 i 2021. Der har i kontraktperioden veret et krav om, at alle uddannelser
udviklede og implementerede en strategi for blended learning. Dette krav er blevet madt.
Udviklingen i antallet af kurser med blended learning har ogsa veret pavirket af COVID-
19 restriktioner, da al undervisning fra den ene dag til den anden skulle omleaegges til 100
pct. onlineundervisning. P den ene side betod denne strategiske indsats, at CBS ikke var
helt uforberedt pd denne undervisningsform og havde erfaring med den nedvendige
tekniske og didaktiske support, da pandemien ramte. P4 den anden side har
nedlukningen fra den ene dag til den anden ogsé givet CBS en lidt for forceret online
overgang, der ikke lever op til vores ambitioner om gget fokus pa lering og anvendelse af
onlineundervisning som et supplement til tilstedevarelsesundervisning, med bedre
muligheder for interaktion og dialog. Dette er et opmeerksomhedspunkt, som beskrives
nedenfor under understottende aktiviteter.

Det ggede udbud af kurser med blended learning kraever kompetenceudvikling af CBS’
undervisere. I kontraktperioden er der sket en lille fremgang i antallet af deltagere pé
undervisningsaktiviteter med relation til paedagogisk opkvalificering fra baseline (fra 332
deltagere i 2017 til 397 deltagere i 2021). Antallet af deltagere har dog varieret en del og
var i 2019 pa 536 for s at falde til 207 i 2020. Denne faldende aktivitet i paedagogisk
opkvalificering skal ses i lyset af COVID-19-relaterede andringer og prioriteringer, men
der har i hele perioden vere fokus pa at gge antallet af deltagere. Af denne arsag er det
positivt, at antallet af deltagere er steget med 190 fra 2020 til 2021 og det forventes at
stige yderligere de kommende ar. Stigningen fra 2020 til 2021 skyldes bl.a., at der i 2021
er arbejdet malrettet med at fi vores eksterne lektorer til at deltage i didaktisk-
paedagogiske kurser.

Et af de vigtigste veerktgjer til at oge de studerendes leering er feedback. CBS besluttede i
starten af kontraktperioden, at der i 2021 skulle vare et feedbackelement i lgbet af alle
kurser og ikke bare ved afslutning af kurset. For at hgjne leeringsniveauet mest muligt har
CBS fokus pa lgbende tilbagemelding under de enkelte kursusforlgb, der netop sigter
mod at hgjne den studerendes lering igennem hele kursusforlgbet. De studerendes
vurdering af, om der var feedbackelementer integreret i undervisningen, er pa en skala
fra 1-5 steget fra 3,55 1 2017 til 3,6 i 2021. Her er det dog veerd at bemaerke, at der er sket
et lille fald siden sidste ar, fra 3,74 til 3,6. Der blev i 2021 foretaget en vurdering af alle
kursusbeskrivelser med henblik pa, om kurset havde feedbackaktiviteter og om de var
tilfredsstillende beskrevet. Resultatet af undersegelsen var, at det pa nuvarende
tidspunkt kun er 9 pct. af kurserne (93 kurser), hvor det fortsat vurderes, at der ikke er
feedbackaktiviteter. Det forventes, at de studerendes vurdering af feedback vil stige som
folge af arbejdet med at fa beskrevet feedbackaktiviteter i alle kurser.

I kontraktperioden har alle uddannelser skulle udarbejde en plan for, hvordan
aktiverende undervisningsformer kunne integreres i studierne. Dette malrettede arbejde
har resulteret i, at antallet af kurser med aktiverende undervisningsformer er steget fra
40412018 til 9801 2021.

De studerendes egen vurdering af hvor mange effektive timer om ugen, de bruger pa at
studere er faldet fra 33 timeri 2019 til 32 timer i 2021. Dermed er de studerende angivelse
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af studieintensitet det samme i 2021 som i 2020. Det er ikke overraskende, at
vurderingen af de studerende tidsforbrug pa undervisning og forberedelse ikke er steget
markant de sidste to ar, som har veeret praget af lock-down, onlineundervisning og
virtuelle gruppearbejder. Faktisk er en reduktion pé blot en enkelt time et tegn pé, at de
studerende har fastholdt en god arbejdsindsats pa trods af svaere vilkir. De studerendes
tidsforbrug vil dog fortsat veere et opmerksomhedspunkt for CBS, hvorfor det ogsé er
viderefort i den Strategiske Rammekontrakt for 2022-2025.

Pa baggrund af de opndede resultater i kontraktperioden, er vurderingen, at CBS har
opfyldt det strategiske mal.

Vasentlige understottende aktiviteter

Igennem hele kontraktperioden har CBS arbejdet med et pilotprojekt om karakterfrit 1.
ar og aktiverende undervisning pa uddannelsen HA (psyk). Pilotprojektet er gennemfort
for to argange. Forsgget har veeret fulgt af et forskningsteam primeert med henblik pé
konsekvenser for de studerende laering og former for stres. Forskningsprojektet har vist
en hgj grad af ambivalens, som grunder i, at de studerende har veret vant til at fa
karakterer og har haft sveert ved at frigeore sig fra denne maélestok. Meget af de
studerendes (studie)identitet er bygget op omkring at veere hgjt praesterende studerende
fra gymnasiet og det er sveert for dem at vurdere sig selv og egen praestation uden
karakterer, hvilket har skabt noget usikkerhed. I modsatning hertil er der en folelse af
lettelse over ikke at blive malt og vejet. En konklusion pa pilotprojektet er, at det er
vanskeligt at gore noget ved preaestationskulturen isoleret pa forste ar, fordi de studerende
kommer direkte fra en kultur, der er gennemsyret af karakterer og fordi de ved, at de skal
have karakterer efterfolgende pa andet ar. En positiv effekt af pilotprojektet er, at de
samtaler der har vaeret afholdt med de studerende (interviews) i mange tilfeelde har givet
anledning til refleksivitet omkring de studerendes egne handlinger og muligheder for at
flytte fokus til leering og fellesskab snarere end individuel prastation. CBS har valgt at
fortseette med det karakterfrie forste ar pd HA (psyk) og har tillige indfort et
karakterfrit forste semester pa BSc Digital Management.

CBS har i den sidste del af kontraktperioden arbejdet med at udvikle en méling af
udvalgte leeringsmél "Assurance of learning” (AoL), sdledes at de lever op til krav fra den
internationale akkreditering AACSB. Pa baggrund af piloter pa enkelte uddannelser er
der i 2021 blevet indfert den forste AoL maling pé alle uddannelser i 2021.

I kontraktperioden er CBS’ satsning pd blended learning blevet intensiveret og
systematiseret. P4 grund af lock-down og en periode med 100 pct. onlineundervisning
har der i en periode ikke vearet fokus pé tilstedevarelsesundervisningen, som jo er den
ene del i blended learning. CBS onsker ikke at reducere tilstedevaerelsesundervisningen,
men gennem digitale leeringsprocesser at supplere tilstedevarelsesundervisningen med
mere studenteraktivitet uden for klassen.

Pa grund af lockdown og avrige COVID-19 relaterede restriktioner har de studerende i
halvandet ar neesten udelukkende modtaget onlineundervisning. Derfor har CBS i den
sidste del af kontraktperioden haft fokus pa at genetablere faglig og social tilstedeverelse,
sa snart det var muligt. Under lockdown blev der igangsat en reekke tiltag, der skulle
hjzlpe de studerende, mens de var hjemsendte. Her blev der bl.a. lavet en opsggende
indsats, hvor studerende der var sarligt udsatte blev ringet op af en vejleder fra CBS og
spurgt ind til, hvordan de havde det. Dette bidrog til, at en del studerende fik den
forngdne hjelp til deres studieforlab tidligt. Denne indsats blev forlaenget i efteraret 2021
og i 2022. Herudover blev trivselsambassadererne oprettet; et korps af frivillige
studerende, der planlagde og faciliterede sociale og faglige arrangementer for deres
medstuderende.

Da campus blev gendbnet i august 2021, blev der lavet en massiv indsats for at byde savel
nye som allerede indskrevne studerende velkommen. Ud over den seedvanlige studiestart
lavede alle uddannelser et rebootprogram for 2. og 3. drsstuderende. Formélet var, at alle
studerende kunne mgdes med deres medstuderende og genetablere relationer og dermed
styrke faglige fellesskaber og understotte leering. En samlet evaluering af
studiestartsreboot forventes at foreligge i fordret 2022.
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I den sidste del af kontraktperioden har CBS haft fokus pa vores DVIP med henblik pa
faglig og padagogisk opkvalificering og kvalitetssikring. Der er bl.a. pd baggrund af
interviews pa institutterne og spargerskemaundersogelser blandt alle DVIP indfert en
rakke tiltag, som skal knytte dem endnu taettere til CBS. Det er bl.a. tiltag som betaling
for deltagelse i DVIP-relevante faglige arrangementer pa instituttet med henblik pa
bedre integration i det faglige miljo, betaling for deltagelse i didaktisk-paedagogiske
kurser hos CBS Teaching & Learning samt introduktion af VIP-buddy-ordning og
betaling for deltagelse i koordinerings-/leerermeder med den fagansvarlige.

Andringer
Ikke relevant.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 3
Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Udvikling af blended learning i

undervisningen

Antal kurser hvor der anvendes blended learning* 269 269 305 703
Antal deltagere pd undervisningsaktiviteter med 332 374 536 207 397
relation til paedagogisk opkvalificering

Fokus péa feedback

Studerendes vurdering af feedback: "Jeg oplevede, at 3,55 3,59 3.64 3,74 3,6

der var feedback elementer integreret i

undervisningen”. Skala fra 1-5, gennemsnit

Antal kurser med aktiverende undervisningsformer 404 404 420 781 980
(obligatoriske godkendelsesopgaver, aktiv

undervisningsdeltagelse (som ny preveform)

olign.**

De studerendes angivelse af studieintensitet

Méling af de studerendes vurdering af tidsforbrug pd 33 33 32 32
undervisning og forberedelse*

* Baseline er etableret i 2019

** Opgorelsen af indikatoren for 2018 er korrigeret i statusredegerelsen for 2018 efter aftale med
Uddannelses- og Forskningsministeriet. Opgerelsen for 2018 indeholder retteligt herefter alle kurser med
aktiverende undervisningsformer. Den oprindelige opgerelse indeholdt kun obligatoriske
godkendelsesopgaver. Opgerelsen i 2019 er opgjort pd samme méde.
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Strategisk mal 4

CBS vil give de studerende relevante kompetencer

CBS vil nd mélet ved at udvikle og implementere en kompetenceramme for vores
uddannelser. Med kompetenceramme forstir vi et veerktgj, der beskriver de
grundleggende akademiske og erhvervsgkonomiske kompetencer, som alle CBS-
dimittender skal have. CBS vil ogsé ege fleksibiliteten i CBS’ uddannelsestilbud
inden for HD og Master og erhvervskandidatuddannelser.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

Interessen for CBS’ uddannelser, herunder ogsd de nyudviklede uddannelser, samt
dimittendernes ledighedsgrad har i hele kontraktperioden vaeret yderst tilfredsstillende.
Ledigheden for CBS’ dimittender er faldet over perioden fra 7,1 pct. i 2017 til 5,6 pct. i
2021. Samtidig er CBS’ méil om at dimittendledigheden skal ligge under gennemsnittet
for alle danske universiteter opfyldt. Enkelte uddannelser oplever stadig en
dimittendledighed, der ikke lever op til forventningerne for CBS. Disse uddannelser
folges noje og sammen med studieledelsen, ser man dels pa indhold og form, dels pé
muligheden for at hjelpe dimittenderne med at komme i job, og endelig overvejer vi hele
tiden storrelsen af optaget og i sidste ende om uddannelsen skal fortsatte. CBS’ forslag
til studiepladsreduktion i forbindelse med aftalen om “Flere og bedre
uddannelsesmuligheder i hele Danmark” bygger i overvejende grad pé, at der reduceres
i de uddannelser med hgj dimittendledighed.

CBS’ dimittender er bade vigtige og efterspurgte i erhvervslivet og skal derfor have
kompetencer, der matcher erhvervslivets nuverende og fremtidige behov. For at
imgdekomme aftagernes fremtidige behov har CBS i lgbet af kontraktperioden i teet
samarbejde med ca. 3000 interessenter udviklet ni ambitigse institutionelle laeringsmal,
som vi kalder Nordic Nine. Disse leringsmal balancerer behovet for en hgj
forskningsbaseret businessfaglighed med bredere menneskelige og transformative
kompetencer. Arbejdet med implementering af Nordic Nine beskrives nedenfor under
understattende aktiviteter.

CBS udbyder fem forskellige erhvervskandidatuddannelser. Muligheden for igen at fa
gratis deltidsuddannelse til revisorer er fortsat en succes med mange deltagere, mens
eftersporgslen pa de gvrige tilbud fra e-business og cand.merc. har varet yderst
beskeden. Der er sket en stigning i antallet af STA p4 erhvervskandidatuddannelserne fra
19112019 til 2471 2021. Der er saledes ikke sket en s&endring fra 2020 til 2021. Vi vurderer,
at tallene og interessen for erhvervskandidatuddannelsen afspejler, at der endnu ikke er
mange bachelorer pd arbejdsmarkedet, som vurderes at veere den primaere malgruppe
for erhvervskandidatuddannelsen.

CBS er landets starste udbyder af erhvervsrettet deltidsuddannelse. CBS’ nye fleksible
Master of Business Development, rettet mod medarbejdere i private virksomheder, der
blev introduceret i 2018, har fortsat et stigende antal fag og studerende og vi ser den som
en vaesentlig brik i udviklingen af mulighederne for livslang leering. Antallet af arselever
er steget fra 30 1 2018 til 811 2021. P4 HD-uddannelsen muliggjorde nye rammer i 2020,
at CBS kunne prasentere et nyt og mere fleksibelt udbud. Der blev i 2021 lanceret et
vinter- og et sommeroptag, hvilket stigningen i antal arselever afspejler. Der er sket en
stigning pa 52 arselever fra 2020 til 2021. Sggningen til HD viser, at mange ars stille
nedgang er vendt, s der nu er en stigende interesse.

P& baggrund af de opnéede resultater i kontraktperioden, er vurderingen, at CBS har
opfyldt det strategiske maél.

Vasentlige understottende aktiviteter

I efteraret 2020 blev der igangsat en implementering af Nordic Nine i alle
daguddannelser. Alle uddannelser skulle revidere deres kompetenceprofiler, sd de
afspejler ambitionerne i Nordic Nine og de skal padbegynde arbejdet med at revidere
leeringsmal, si alle studerende igennem deres uddannelsesforlgb opnér disse
kompetencer. Alle reviderede kompetenceprofiler er nu godkendt og danner grundlag for
reviderede leeringsmal, der nu er under udarbejdelse. Derudover er der lavet en samlet
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projektorganisering for hele Nordic Nine projektet, der béde skal sikre de strukturelle
forudsetninger, kommunikationen til interne og eksterne interessenter, kvalifikationer
hos undervisere og maélinger pd, hvorvidt kompetencerne opnis hos de studerende og
hvilken effekt de har.

Ved siden af ovennevnte arbejde med fremtidens kompetencer er der igangsat et arbejde
med at revidere hele uddannelsesportefaljen (pa bachelor- og kandidatniveau) med
henblik pa at gere denne mere transparent for bade ansggere og arbejdsgivere, mere
fleksibel for studerende, bredere for undervisere og med bedre synergier for
organisationen. Der blev truffet principiel beslutning om strukturen for CBS’
kandidatuddannelser i efteraret 2021 og en revision af bacheloruddannelserne er herefter
pabegyndt.

I kontraktperioden har CBS arbejdet pa at age fleksibiliteten i uddannelsesudbuddet
inden for HD og Master. CBS har blandt andet redesignet sine Executive MBA-
uddannelser, sa der nu udbydes en samlet med fleksibel Executive MBA. Den redesignede
Executive MBA er kommet godt fra start sével fagligt som kommercielt. Til opstarten i
2021 var der et fyldt hold og specielt de nye “Concentrations” som gennemfares sammen
med fuldtids MBA er blevet meget positivt modtaget. Flere af deltagerne naevner séledes
disse som en vaesentlig arsag til at de har valgt CBS EMBA. Tilsvarende er den fleksible
opstart med mulighed for studiestart bade i forar og efterér blevet godt modtaget.

Ud over en fleksibel Executive MBA-uddannelse har CBS ogsa udviklet en fleksibel
Master of Business Development. Uddannelsen blev i 2021 godkendt til ogsé at blive
udbudt pé engelsk. Dette er et svar pa de behov, der eftersporges i den private sektor i
Danmark. Derudover er der ogsé udviklet serlige forlgb til sektorer s& som Life Science,
den finansielle sektor og Real Estate, og der udbydes ogsd mange fag med digitalisering
som omdrejningspunktet for forretningsudvikling, da det alt sammen er kompetencer,
der eftersporges.

Andringer
Ikke relevant

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 4
Udvikling i de fastsatte indikatorer

Baseline 2018 2019 2020 2021

Dimittender med stzerk erhvervsrelevans
og hgj veerdi pa arbejdsmarkedet

Ledighed for CBS’ dimittender i pct. 7,1% 6,6% 6,6% 6,8% 5,6

Erhvervskandidatuddannelser

Aktivitet (STA) pé erhvervskandidatuddannelser.* 191 191 247 247

Fleksibel leverance af forlgb inden for HD
og Master

Aktivitet (drselever) pd Master of Business 30,3 30,3 55 68 81
Development (MBD)

Aktivitet (arselever) pé fleksible HD- 1.073 1.073 1125
uddannelser**

* Baseline er etableret i 2019
** Baseline er etableret i 2020
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Strategisk mal 5

CBS vil styrke samarbejdet med det omgivende samfund

CBS vil nd mélet gennem flere forskningssamarbejder, hvor CBS samarbejder med
private virksomheder og offentlige organisationer. Vi vil styrke vores indsats inden
for entreprengrskab og innovation pd Copenhagen School of Entrepreneurship
(CSE), hvor studerende kan komme med en konkret virksomhedside og
gennemfore et uddannelsesforlgb i opstart af egen virksomhed. CBS vil som en
tredje indsats styrke vores partnerskabsmodel og oge antallet af partnerskaber,
hvor vi har en systematisk og vedvarende dialog med private virksomheder og
offentlige organisationer om forskning og uddannelse.

Institutionens vurdering af det strategiske mal

CBS maler pé tilgangen af nye eksternt finansierede forskningssamarbejder med eksterne
aktgrer (offentlige sdvel som private). I kontraktperioden er antallet af
forskningssamarbejder med eksterne akterer faldet fra 75 i 2017 til 60 i 2021. CBS har i
kontraktperioden haft udfordringer med at finde en optimal mélemetode, hvilket er
afspejlet i de store udsving af opgjorte forskningssamarbejder fra en usadvanligt haj
baseline i 2017 og frem til 2021. Gennem hele perioden har CBS haft fokus pa at indgi
forskningssamarbejder med eksterne aktgrer og har styrket den administrative support
vedregrende forskningspartnerskaber. Som resultat af den nye strategi fra 2020 arbejder
CBS nu mere proaktivt med at raekke ud til eksterne partnere pa strategisk veaesentlige
forskningsomrader som grgn omstilling, digitalisering og ledelse, og CBS forventer, at
dette fremover vil gge antallet af forskningssamarbejder med eksterne aktarer.

CBS har i kontraktperioden udviklet og styrket arbejdet med studerende, der engagerer
sig i opstart af egen virksomhed. Der har i de seneste ar vaeret en stor stigning i antallet
af start-ups, der gennemgir uddannelsesaktiviteter via Copenhagen School of
Entrepreneurship (CSE). I kontraktperioden har CBS arbejdet for, at de studerendes
erfaringer med at opstarte egen virksomhed i hgjere grad skal knyttes til den akademiske
leering pé studiet, saledes at de to aktiviteter kan understgtte hinanden. Dette sker
gennem en storre integration i kurser og en steerk stigning i antallet af studerende, der
kommer i praktik i en start-up. Grundet COVID-19 og de lange perioder hvor campus og
CSE enten har vere fysisk helt eller delvist lukket, s& har der dog veret et fald i 2021 i
studenterstartups. Antallet af studerende der tager internship i deres egen startup har
dog fortsat veere hgjt. Internshipprogrammet har desuden gennemgiet en storre
transformation, hvilket har medfert meget hgje positive evalueringer, en
gennemforselsrate pd 100 pct. i 2021 og gennemgdende flotte karakterer hos de
studerende.

Antallet af formelle partnerskaber er i kontraktperioden steget fra 34 i 2017 til 451 2021.
Der er dog sket et fald pa 11 partnerskaber fra 2020 til 2021. Det skyldes, at CBS i 2021
fik en ny og mere fokuseret partnerskabsmodel, der i hgjere grad afspejler den nye CBS
strategi. Principperne for den nye model er fleksibilitet, tettere pa studierne og
gennemsigtighed. CBS har nu én type partnerskab: CBS Career Partners med et entydigt
formal: At styrke de studerendes karriereparathed.

P& baggrund af de opnéede resultater i kontraktperioden, er vurderingen, at CBS har
opfyldt det strategiske mal.

Vasentlige understottende aktiviteter

CBS har i kontraktperioden haft fokus pa at udvikle nye formater for medet mellem
studerende og virksomheder. Disse mgder finder blandt andet sted i form af
arrangementer, workshops, seminarer og mentorordning som giver relevante
organisationer mulighed for at mgdes og tale med studerende og nyuddannede om
karrieremuligheder, karriereafklaring og styrke deres kompetencer.

CBS har ogsé haft fokus pé at fastholde de internationale studerende og @ge deres
beskaftigelse i Danmark efter endt uddannelse. Her er visse Kkarriere- og
beskaftigelsestilbud, for alle studerende pa CBS blevet justeret s bade timing og indhold
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i hgjere grad passer til de internationale studerendes behov. Alle de engelsksprogede
uddannelsers udfordringer og erfaringer med hensyn til fastholdelse og beskeftigelse er
blevet kortlagt, samlet i et inspirationskatalog og dreftet pd tveers af uddannelserne.
Sammen med bl.a. Dansk Industri og Dansk Erhverv, har CBS spillet en aktiv rolle i flere
tiltag, som sigter mod at bygge bro til erhvervslivet, f.eks. Talent-to-Denmark og det
nationale Partnerskab for Fastholdelse af Internationale Studerende.

COVID-19 restriktioner har dog i den sidste del af kontraktperioden lagt en deemper pa
noget af det planlagte arbejde. Der var blandt andet tale om egentlige aflysninger (f.eks.
Brobygningsprogram for studerende), fordi de studerende ikke kunne mades fysisk eller
medes med virksomhederne. Nogle af fastholdelsesaktiviteterne kunne dog
implementeres online og med gode resultater. For eksempel deltog CBS — med tre gange
s& mange deltagere som i tidligere &r — i fastholdelsesprojektet Young Professionals
in Denmark. Noget tilsvarende gor sig geldende for CBS’ Mentoring Programme, hvor
der i perioden 2020/2021 deltog mere end 160 mentorer (CBS alumner) og 375 mentees
fordelt pad mere end 60 forskellige nationaliteter. I lobet af 2021 blev der nedsat en
tveergdende arbejdsgruppe pa CBS, som bidrog med koordination og opdatering af
kommunikation til nye internationale studerende.

Geesteforeleesninger og cases er allerede en vital del af undervisningen pa CBS og CBS har
i kontraktperioden intensiveret udviklingen af dette arbejde. CBS har blandt andet
gennemfort et pilotprojekt, der handler om at tilbyde undervisere en struktureret adgang
til gaesteforelaesere, paneldeltagere, minicases og data fra CBS’ partnervirksomheder, sa
endnu flere studerende kan fi glaeede af input fra erhvervslivet. P4 baggrund af
pilotprojektet er der blevet arbejdet videre med at etablere og opbygge en
supportfunktion for case-baseret undervisning med fokus pa at understgtte udviklingen
af undervisningscases, at publicere cases gennem anerkendte publiceringskanaler samt
at understgtte brugen af cases i undervisningen gennem radgivning, sparring og case-
samarbejder med erhvervslivet.

Ud over case-baseret undervisning har CBS i perioden arbejdet med at udvikle case-
baserede udviklingsprogrammer og leringsaktiviteter, som fx traening og deltagelse i
internationale case competitions samt udvikling af en case competition for forste ars
bachelorstuderende.

I kontraktperioden har CBS haft et onske om at styrke indsatsen inden for
entreprengrskab og innovation. Dette er i hgj grad kommet til udtryk igennem en raekke
aktiviteter igangsat i CSE. CSE har blandt andet igangsat en rakke aktiviteter, der skal
styrke interaktionen med det omkringliggende entreprengrskabsgkosystem til gavn for
studerende og forskere. Dette har betydet et oget aktivitetsniveau omkring CSE’s mentor,
investor- og alumnerelationer. Foruden oprettelsen af en raekke nye services rettet mod
undervisere og studienavn, er der ogsa blevet igangsat forskellige nye netvaerk og
initiativer for forskere og studerende som pa forskellige vis deler ambitionen om at styrke
det interne entreprengrskabssystem til gavn for studerende, forskere, startups og de
forskelle uddannelsestilbud. I 2021 har CSE ogsé testet et nyt format af for, hvordan
endnu flere forskere kan bringes i spil i forbindelse med de sidste mange ars
vidensproduktion omkring studenterentreprengrskab og uddannelse. Dette har
resulteret i en gruppe af forskere, der har veret tilknyttet CSE som “researchers in
residence”.

Derudover har CBS og CSE haft fokus pd ogsé at styrke entreprengrskabsindsatsen
blandt forskere pa CBS, hvor en hindfuld forskere er blevet hjulpet og understottet i
opstarten af forskningsbaserede spinouts. Dette understottes af de to tvaergdende
universitetsprogrammer Open Entrepreneurship og Spin-off Denmark.

For at styrke forskningssamarbejdet med private virksomheder har CBS styrket den
centrale forskningssupports kompetencer pa dette omréde. Dette indebaerer bade et
proaktivt arbejde med at modne idéer og rackke ud til virksomheder og konkret bistand
til at udarbejde ansegninger om forskningsprojekter med private virksomheder
Derudover har CBS taget en reekke skridt for at raekke ud til SMV-miljeer og indledt
dialog med eksterne akterer om, hvordan samarbejdsformater kan fungere. Bl.a. via
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deltagelse i workshops med Erhvervshuset Hovedstaden. Der samarbejdes ligeledes med
DTU om at finde frem til et godt format for SMV-partnerskaber.

CBS har ogsé i kontraktperioden haft fokus pé at optimere brugen af aftagerpaneler og
har i 2019 etableret et nyt koncept for aftagerpaneler. Siden 2019 har CBS haft
aftagerpaneler for hver enkelt uddannelse. I panelerne deltager aftagere med kendskab
til uddannelsens faglighed og praksis.

ZAndringer
Ikke relevant.

Dokumentation for udvikling i de fastsatte indikatorer

Tabel 5
Udvikling i de fastsatte indikatorer
Baseline 2018 2019 2020 2021
Omfang af forskningssamarbejde med
eksterne aktgrer
Antal forskningssamarbejder med eksterne aktorer pa 75 35 35 61 60
eksternt finansierede projekter
CSE’s uddannelsesprogram
Videnopbygning med henblik pé at udvikle kvaliteteni  Kvalitativ Se tekst Se tekst Se tekst
CSE’s uddannelsesforlgb i opstart af egen virksomhed opfolgning nedenfor nedenfor nedenfor
fra 2019
Udviklingen i antal af formelle partnerskaber
inden for CBS’ partnerskabsmodel
Antal formelle partnerskaber igennem CBS Erhverv* 34 50 52 56 45

*Baseline for 2017 er blevet rettet. Den oprindelige baseline var 32. Arsagen er en manglende opdatering.

Kvalitativ opfelgning vedr. CSE’s uddannelsesprogram

CBS har i lgbet af kontraktperioden gennemfort en omfattende dataindsamling
omkring iveerkseetteri i de meget tidlige faser af virksomhedsoprettelse blandt virksomheder
tilknyttet CSE. I forlaengelse heraf har CSE gennemgget en organisatorisk omorganisering, der
skal sikre, at data samt anden form for fremtidig dataindsamling vil blive viderebragt til gavn
for de studerende, deres start-ups og CSE’s uddannelsestiltag. Den nyetablerede
uddannelsesafdeling under CSE, der blev etableret i 2021, har igangsat en raekke tilbud og
aktiviteter til at understgtte arbejdet med at gere broen mellem CSE og de mange
entreprengrskabsfag pd CBS endnu staerkere. Dette har blandt andet medfert at flere af de
formelle uddannelsestilbud p& CBS har inkorporeret CSE’s mange programmer og tilbud i
deres undervisning og/eller curriculum design.
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