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@ Den klassiske danske
bog om organisations-
forandringer er udkom-
metianden udgave.
Finn Borum giver et
overblik over, hvor-
dan der skal foretages
@ndringer af en organi-
sation. Der identificeres
fire grundleggende
metoder til at foretage
forandringen pa. Bogen
giver en opdatering af
de fire plus de seneste
udviklingstendenser
inden for omradet.
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KEND DIN
LEDELSESSTIL

TYPOLOGI 06 DET
PERSONLIGE LEDERSKAB

@ »Kend din ledelsesstil«
tager udgangspunkti
forskellige menneskety-
per, og giver en forsta-
else for det personlige
lederskab. Der beskrives
16 ledertypeprofiler,

og der er bade teori og
praktik. Malgruppen er
ledere, der ensker at fa
en bedre selvindsigt,
men den henvender

sig ogsa til undervisere,
konsulenter og andre,
der har ledelse som en
del af hverdagen.

Tillid kan spare penge

Det geelder bade i det offentlige ogivirksomhederne.

Tillid kan erstatte kontrol i stort omfang.

En helstgbt bog. »Tillid pa bundlinjen« af
Niels Thygesen og No Emil Sjoberg Kamp-
mann har skrevet en bog, som satter en
hgj standard inden for begrebet tillid i den
offentlige sektor. De tager udgangspunkt i
den klemme, som den offentlige sektor tilsy-
neladende befinder sig i som en permanent
tilstand mellem en skrue, som er vredet helt
ibund, samtidig med, at borgerne efterspor-
ger mere service og ydelser, som dakker alle
mulige behov, som ikke-danskere vil treekke
péskulderen af.

Der er stadig en forventning blandt
danskerne om, at der skal opretholdes et
velfaerdssamfund, som er blandt de bedste
i verden. Det koster penge, og derfor er det
nedvendigt med nye mader at styre og lede
den offentlige sektor pa.

Tillidsbaseret ledelse

»Nar bogen handler om bundlinje, er det,
fordi vi gnsker at sette skub i udviklingen af
tillidsbaseret ledelse i den offentlige sektor.
Vi kan ikke vride mere ud af de eksisterende
ledelsesparadigmer, og vi kan ikke forvente,
atder bliver heldt flere penge i den offentlige
sektor. Hvis vi vil opretholde et velfaerdssam-
fund, bliver vi nedt til at lede pa en anden
made end gennem de principper, vi har til
radighed i dag. Tillid er ikke en mulighed,
den er en nedvendighed! Vi ma vise resten
af verden, at vi gennem tillid kan skabe en
af verdens mest produktive offentlige sek-
torer,« skriver de to ph.d.er i indledningen,
og dermed er tonen sldet an til en bog, der
har utraditionelle budskaber pé kendte pro-
blemstillinger.

Tillidsbegrebet bliver gennemgaet, sat
ind i en begrebsverden og gjort helt klart, sa
selv den mest tungnemme kritiker af den
offentlige sektor har en forstaelse for, at kon-
trol ikke leengere er svaret pa spgrgsmalet
om, noget er giet galt. Det betyder samtidig,
at de treekker pa overmanagementguruen
Stephen Covey (junior), som har skrevet
adskillige bgger om tillid og som rejser ver-
den rundt og taler om begrebet og bruger
Danmark som et positivt eksempel pa ver-
dens mest tillidsfulde land, hvor vi stoler pa
hinanden.

Bogen er nem at ga til. Der er mange
eksempler, og hele tillidsomradet bliver
knyttet sammen med crowdsourcing,

wikies og anvendelse af sociale medier i det
hele taget. Det er speendende lesning og tan-
kevaekkende, hvordan man kan opné store
resultater med kun fa ressourcer.

Den sidste del af bogen er en rekke kon-
krete forteellinger om, hvad offentlige styrel-
ser, organisationer og kommuner har gjort
for at bruge tillid aktivt som et redskab. Det
er fremragende lesning, og det viser, at den
offentlige sektorikke bare er etstortdybt hul,
hvor de hardt tjente kroner forsvinder hen.

Selvom det er en steerk bog med konkrete
forslag til modernisering af den offentlige
sektor, sd er der en rekke mangler: Den
offentlige sektor lever under konstant
beskydning fra politikerne, der blander sig
i den daglige drift. DSB er det bedste eksem-
pel p4, hvor sveert det er at drive en effektiv
virksomhed, nar politikerne blander sig. Der
burde vaere mere om det politiske spil. Sam-
tidig mangler der flere konkrete tal. Kan det
virkelig betale sig at udskifte kontrol med til-
lid? Men det rokker ikke ved, at det er en god
bog.

Bog om manglende tillid

En af udfordringerne i alle former for orga-
nisationer er hvem, der bestemmer. I et
aktieselskab er det aktionzrerne, som
bestemmeriden sidste ende, og de er interes-
serede i at maksimere deres afkast. Enten i
form afudbytte eller i form afkursstigninger.
Oxford-professoren Colin Mayer har skrevet
en opsigtsvekkende bog, »Firm Commit-
ment«, som tager fat i problemstillingen med
den manglende tillid, der er til virksom-
hederne. Iser bankerne har det svart, nar
tilliden skal sammenlignes med andre. Kun
politikere og journalister ligger lige sa langt
nede pé troveerdighedslisten.

Oxford-professoren mener, at virksom-
heder er en krydsning mellem »Alice in
Wonderland« og »Frankensteing, fordi det er
narmest surrealistisk, at man kan etablere
en juridisk enhed, som giver arbejde til med-
arbejderne, overskud til aktionzererne, beta-
ler skat til samfundet og meget andet. Det
er en helt ny made at se pa udfordringerne
med den manglende tillid til virksomheder.
Meget spendende; men ikke en bog, som
kan bruges til at blive en dygtigere direktor.
Her er der andre beger, der gor sig mere fyl-
destggrende.
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Berlingske, Att. Henrik @rholst,
Pilestraede 34, 1147 Kebenhavn K

© fakta

TWITTER
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Flotte konferencelokaler i centrum af Kebenhavn

Danmarks mest attraktive konference- og medelokaler med udsigt over Kobenhavn pa toppen af Berlingske Huset
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Book Berlingsalen 3 timer for kun 249 Kr. pr. pers.

Prisen er v/ 100 personer og inkluderer:
e Morgenmad e Kaffe/the ad libitum e Isvand e Frugt ® Personale

Du er ogsa velkommen til at kontakte os og fa et individuelt tilbud.

Kontakt: msh@berlingskemedia.dk

... W .

— =
e o

i

-

249,-

pr.person 4

Sted: Pilestreede 34, 1147 Kebenhavn K Laes mere pa: berlingskeshop.dk/konferencesalen
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Der tages forbehold for trykfejl og udsolgte datoer. Priser angivet ex. moms.



