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-ett estetiskt perspektiv for foretagsekonomer
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VAD BETYDER ETT ESTETISKT PERSPEKTIV?

Vad ir vackert och varfor?

Till vardags brukar man sldnga sig med ordet “estetik” ndr man menar att nagot ar vackert.
Ungefar som ndr man menar att ndgot “etiskt” dr ndgot gott och bra. Bakom detta vardagsbruk
ligger dock ett helt tdnkesitt uppbackat av en méngd filosofer som séger sig syssla med
“estetik”. I tider d foretag och deras ekonomer forsoker skapa varden med hjilp av snyggt
designade produkter, héftiga upplevelser och annat som gréinsar till konst och underhéllning
finns det goda skal att ndgot fordjupa sig i vad “estetik” betyder och hur man skulle kunna
definiera ett "estetiskt perspektiv’’ pa foretag och foretagande. Bakom detta hégrar forstés
frigan om den finns metoder for att producera det som hor till det estetiska.

Estetik ér ett europeisk modernt synsétt!

Lat oss forst avgrdnsa vad ett estetiska perspektiv kan ténkas vara. Ett vetenskapligt och
kritiskt forhallningssitt kréver att vi preciserar att estetiken inte handlar om négot som géller
for alla manniskor, 6verallt och 1 all tider. For att forsté ordet “estetiks” betydelse kan man ga
bakat i1 tiden. Att fundera 6ver vad som dr vackert och varfor kanske alla ménniskor gjort i
alla tider. Men “estetiken” som ett perspektiv &r mer exakt &n sa. Den handlar om ett sitt att
systematisera funderingar 6ver vad som &r vackert och storslaget som man bdrjade gora under
sjuttonhundratalets upplysning, ungefar samtidigt som ett gidng skottar och fransméan borjade
systematisera tdnkandet kring foretag i ndgot vi idag kallar ”ekonomi”. Estetiken &r alltsa,
dven om den forstds grundar sig pa de gamla grekerna, ett ganska modernt begrepp. Det ér
ocksé tdmligen avgrinsat i rummet, ty det var framst tyska filosofer som skapade systematik i
sitt tinkande pa vad som &r vackert och varfor. Den estetiska filosofin grundades i
upplysningens kolvatten, forst med herrar som Kant och Baumgarten och senare med
romantikens filosofer med Schelling, Hegel och Schopenhauer i spetsen. Vill vi systematiskt

fordjupa ett estetiskt perspektiv dr det pa dessa filosofier som vi foljer.

! Professor i allmin foretagsekonomi vid Stockholms Universsitet, School of Business dir han dven leder
forskninggruppen ECAM (European Centre for Art and Management) samt adjungerad professor i Art and
Management vid Handelhdgskolan i Képenhamn.



Kant lade grunden till det estetiska perspektivet!

Kant, som &r den store tdnkaren lade grunden till den moderna europeiska estetiken. Det dr
viktigt notera hur han tankte, for det ger oss avgrinsningen av ett estetiskt perspektiv. Kant
hade just skrivit den andra av sina stora bocker och kallade den for; Kritiken av det praktiska
fornuftet. Hans forsta stora bok hette; Kritiken av den rena fornuftet. Nar han skrev detta var
Immanuel Kant en gammal herre som hade fatt for sig att hans skulle bygga ett allomfattande
tankesystem for den moderna upplysta ménniskan. Han kallade sina bocker for kritik”
eftersom hans ide om var att vi médnniskor skapar kunskap om virlden sjdlva; kunskapen
kommer inte utifrn; frdn ndgon gud fix och fardig. Darfor kan vi inte ldsa eller forska oss till
en absolut kunskap som ligger utanfor oss médnniskor. Det vi vet ér alltid skapat av oss sjélva.
Tinget 1 sig kan vi mgjligen ana men aldrig né fram till och undersoka.

I den forsta boken; kritiken av det rena fornuftet, avhandlar Kant sddant som vi idag kallar
naturvetenskap; kunskap om naturen, fysiken, det konkretas kunskap. I den andra skriver han
om sadan kunskap som handlar om hur vi minniskor bor forhalla oss till varandra. Det kallar
vi for moral eller etik. Men den gamle Kant kénde nu att nét fattades, det behdvdes en tredje
bok for att hans filosofiska moderna tankesystem skulle bli komplett. Det som saknades, det
tredje, just det vi kan kall for ett estetiskt perspektiv.

Hans tredje bok, diar den moderna europeiska estetiken utvecklas, kallade han for “Kritiken av
omdomeskraften”. Med andra ord menade Kant att estetik dr nagot man behover for att filla
omddmen, sdga nagot om ndgot och fatta beslut. Det verkar konstigt men &r viktigt att forsta
speciellt for oss ekonomer som pastar att vi dr bra pa att fatta beslut i olika management-
sammanhang. Kant menar att estetik har med detta beslutfattande att géra. Hur da?

Poingen; att begripa helheter!

Kant menar att vi inte kan begripa hur virlden hanger ihop; vi kan inte félla omdomen,
bedoma eller besluta, utan att ha omddomeskraft. Utan denna kraft blir virlden ett kaotiskt
gytter av fakta och data som inte hénger ihop eller har ndgon mening eller struktur. For att fa
ordning 1 denna verklighetssoppa maste vi gestalta véra intryck. Vi maste skapa struktur och
det ér 1 denna process som estetiken far sin uppgift. Estetiken hjdlper oss att skapa
sammanhang och mening i var verklighet. Att ha ett estetiskt perspektiv innebdr att gestalta
kunskapsfragment till ndgot med betydelse.

Genom att skriva en tredje bok om detta slaget av skapande visar oss Kant att det just dr detta
tredje sétt som ger oss det vi idag kallar kreativitet, definierad som formdgan att gestalta
helheter. Det ér inte naturvetenskapandet, det forsta séttet, eller etiken, det andra séttet. Det &r

alltsa inte det han skriver om i sin forsta och andra bok. Men det dr estetiken som &r nyckeln



till var formaga att formulera ndgot sammanhéngande och meningsfyllt om verkligheten. Att
skapa bilder, visioner, uppfattningar av hur olika fakta, olika pusselbitar av information och
fakta faller pa plats. Detta skapande sker alltsd i mellanrummet mellan etik och vetenskap,
genom det tredje estetiska perspektivet.

Det sublima.

Nar nagot ar skont och vackert sa betyder det for Kant att vi ocksa hjélper oss att begripa
helheter. Det som gor nagot vackert dr alltsa dess helhet. Nér man i foretag vill presentera
foretaget som en helhet av dess produkter och tjanster forsoker man skapa négot vackert med
hjélp av design eller reklam. Design och reklam och annan kultur dr dock inte bara vackert.
Den kan ofta vara héftig. Den kan vara storslagen och ge oss en bild av foretaget och dess
produkter som négot som Kant kallade sublimt (ordet betyder just storslaget). Det vi idag
kallar “haftigt” ar just vad Kant betecknade som sublimt. For honom var det skona och vackra
som dagen och solen. Det sublima var som natten och vampyrens kalla fullmane. Bade det
vackra och sublima hor till det estetiska perspektivet och ger oss en kidnsla som har en
gestaltande funktion. Att skapa ett sammanhang i vad vi hort och sett. Den sublima designen
sammanfattar produktens alla egenskaper till en helhet vi kan njuta av och begripa. Den
vackra formeln i fysikerns forskning sammanfattar pa ett skont sétt alla observationerna i en
teori som ger en mening at fysikerna vetenskapande. Att ndgot ar snyggt, skont eller haftigt &r
alltsa en forutsittning for att vi skall uppfatta det som meningsfullt. Estetiken, den filosofi
som borjar med Kant, ér alltsé en beskrivning av hur vi gestaltar ssmmanhéngande kunskap.
Hur gér da detta slagets kunskapsbildning till?

Subjektiv objektivitet.

Ja som vi fOrstér borjar det 1 en kinsla. Vi upplever skonheten eller det sublima. Sjélvklart ar
alla véra kénslor &r subjektiva. Det dr ju du eller jag som kédnner ndgot. Foljaktligen kan det
tyckas grundat i rent tyckande. Det kan verka flummigt och vagt och ndgot som alls inte har
med kunskap att gora. Podngen med estetiken som filosofi 4r nu att visa att detta slagets
subjektiva kinslor verkligen har ett virde bortom min egen njutning och upplevelse. Det
géller att ta dem pa allvar trots att de &r subjektiva och vaga. Trots att de upplevs av dig och
trots att du inte i ord kan formulera exakt vad det &r som du upplever. Lt oss hora hur Kant
med sin estetik argumenterar for detta.

Han menar att den subjektiva kénslan dr porten som kan leda in till en objektiv sanning.
Kénslan kan ndmligen fora oss till objektivitet, och bli vagledare till kunskap och sanning.
Att ndgot dr vacker eller sublimt &r da inte bara en flummig smaksak, det vicker fragan om

sanning. Om du tycker nét ar skont sa ér det sjdlvklart en kéinsla som du har. Men denna



kénsla delar du oftast med andra méinniskor. Den estetiska typen av kénsla, till skillnad fran
andra kénslor, d4r ndmligen allmidnmansklig. Den forenar subjekten, individen, med andra
subjekt. Den svetsar samman oss i grupper, organisationer och samhéllen. Den bygger en
social kollektiv verklighet.

Att detta dr en realitet har alla som dgnat sig at politisk propaganda och kommersiell reklam
vetat lange. Det vet ocksa de som kan samla stora dskddarmassor till rockkonserter eller
musikfestivaler. I partier, foretag, teatrar, konserthus, museer och operor skockas folk som
kanske bara har just den estetiska kdnslan gemensamt. De svetsas av denna kénsla till
marknader, samhéllen, idolforeningar och andra sociala grupper. Det subjektivt isolerade
fungerar da som ett socialt kitt, ett organisatoriskt murbruk for att skapa samhéllen. Det &r just
detta som gor att de som arbetar i foretag, som ju dr komplexa sociala system, idag borjar
intressera sig mer och mer for estetiken. Foretagsekonomerna intresserar sig ocksé for ett
estetiskt perspektiv. Vad betyder da detta?

Bild och ljud snarare éin sprak och ord.

Ett estetiskt perspektiv far oss att respektera och forsta att kinslan som skapar sammanhang
mellan méinniskor. En kédnsla som inte behdver kommunicaras 6ver spriket. Alla som sitter i
teatern, handlar i varuhuset eller lyssnar pa popkonserten kan sékert inte forklara i ord vad de
har gemensamt. Skulle vi ga ut i vimlet med enkéter och intervjuer skulle de inte kunna svara
pa varfor de funnit varandra i musiken, filmen eller teatern som intresse. Men dnda tycks de
hora ihop. Kant siger att de begriper utan begrepp. Med det menar han att om vi skulle
tvingas att sétta ord pd vér estetiska kénsla skulle det inte lyckas. Kanske skulle sddana
metoder att i ord finga vad det handlar bara resultera i att kinslan forstordes eller forsvann.
Det ér just darfér som man inte kan gora sedvanliga marknadsundersékningar om estetiken.
Det gér inte att fraga folk om varfor nagot ar vackert. Det finns inga ord att sdtta pd ett
estetiskt fenomen. Men dnda existerar det, trots att vetenskapménnen, sociologerna,
psykologerna och alla andra som vill forklara det med ord inte kan sétta termer och pa vad det
handlar om. Hur skall man da nérma sig estetiken? Varfor fungerar inte traditionell metod och

kan man kanske finna nya sétt eller metoder som beaktar det estetiska?

ATT LARA AV KONST OCH KONSTNARER.

Finns estetisk metod?

Pé sitt och vis kan man séga att estetiken och alla dess filosofer har tagit pé sig en ganska
besynnerlig uppgift. De ber oss ndmligen, vi moderna fornuftiga nutidsménniskor, att ta ett

fenomen pa allvar som man inte kan fanga i en sedvanlig vetenskaplig metod. Om vi skulle gé



ut med vara vanliga metodiska fjérilshavar och forsoka finga estetiken sa skulle vi borja
misstrosta om dess existens. Det fastnar mycket litet 1 vara enkdter, frageformulér,
checklistor, datakorningar eller vad det nu ér for fjarilshavar vi brukar vispa runt med i
verkligheten. Men &nd4 kan vi inte blunda for att sant som Kant & Co talar om existerar runt
omkring oss. Vi ser och upplever estetikens kraft Gverallt i samhéllet och dess foretagande.
De filosofer som kom efter Kant och kallade sig romantiker menade dessutom att
naturvetenskapsmaén, alltsa just de som verkligen 4dr metodiska i sina experiment och
observationer, borde skaffa sig respekt for detta icke-traditionellt metodiska perspektiv.
Vetenskapsminnen vet att prydligt observera, klassificera och definiera det de studerar. Men
samtidigt vet de att ingen vetenskapsman nagonsin finner en ny teori eller géra nya upptéackter
om han inte kan skapa sammanhang i alla data som han mddosamt samlat med sina metoder.
Han samlar med andra ord data med metod och systematisk observation. Men skapandet av
sammanhanget, det som &r pricken Over i:et i forskningen, &r inte resultatet av samma metod.
Vetenskapen, menade romantikerna, dr alltsa frukten av att anldgga ett estetiskt perspektiv pa
det man tidigare insamlat med hjilp av sina metoder. Att, skulle man kunna siga, skapa en
syntes av analyserade data.

Pé artonhundratalet ville romantikerna sla ett slag for ett estetiskt perspektiv inom
naturvetenskaperna. Idag pagar ett likartat forsok att infora estetiken i foretagens vérld.
Politiker som menar att design och kultur &r viktiga vardeskapare anser att vi bor omdefiniera
gamla industribranscherna till nya grupperingar. De foredrar att tala om “kreativa industrier”
eller "upplevelseforetag” just darfor att dessa termer Oppnar upp for ett estetiskt perspektiv.
Och det estetiska perspektivet leder i sin tur till en annan syn pa metodik for att driva foretag.
Denna omdefinition av modern foretagande borjade 1 England dédr Tony Blair slog ett slag for
att soka befrimja foretagande inom expansiva sektorer som tele, data och musik. I USA kom
upplevelseindustri att i slutet av nittiotalet bli beteckningen for foretag som inom
tjanstesektorn tillhandaholl underhéllande upplevelser i teaterlika former. Fran och med
mitten av nittiotalet har detta lett till att en slags industriell nyromantik foresprakar just
konsten och konstnirerna som de verkliga inspirationskéllorna for dessa framtidsbranscher.
Det har i sin tur vickt frigan om metoder och tekniker for hur man skall driva dessa foretag,
en debatt som ekar av artonhundratalets syn pé vetenskapen som estetiskt konstnirlig
verksamhet. Nu skall foretagen och foretagsekonomerna lara av konsten och konstnérerna.
Finns metoder for konst?

Vem har ndgonsin sett ett patentrecept for ett fint konstverk? Det &r omdjligt gora en

forteckning over egenskaper i en garanterat vacker tavla eller ett sublimt musikstycke.



Betyder da detta att konsten och konstlikt foretagande klarar sig utan metod och regler? Nej
sdger Kant, en mélare eller kompositor klarar sig inte utan fargléran eller notskriften. Dessa
metoder och tekniker &r helt nddvéndiga men dock inte tillrdckliga for att skapa ett konstverk
med estetisk kraft. Det behovs forstds metoder och tekniker for att tillverka en kaffepanna
eller en bil. Men det finns ingen metod eller teknik f6r hur man blir en Alessi eller gor en
Ferrari. Pa samma sitt dr det nddvandigt kunna konfektionsmetoder och materialteknik for att
sy kldder. Det finns sdkert metoder som hjélper IKEA eller HM att kopiera vad Vivianne
Westwood eller Ettore Sotsass en géng skapat. Men John Galliano anstilldes inte av Dior for
att han kunde mode-metoder utan for att han vagade bryta med metoder och traditioner inom
modebranschen.

Det som gor att en krokskruv hamnar pd designmuseum, att en affisch hanger pa konstmuseet
eller en motorcykel blir utstdlld pd Guggenheim ar inte ett skapande som &r metodlost.
Intresset for just konst har lett till att vi idag inte ldngre tror pd en naiv helt fri kreativitet. Vi
kan inte, vare sig i vetenskapen eller ekonomin, skapa helt fritt fran all tradition och metod.
Av sédant blir det bara hugskott, hjarnspoken, galenskap och forvirring. Det blir kul idéer,
eller spdnnande tankar, men de fastnar aldrig i verkligheten. De blir aldrig konkret konst eller
verkliga foretag. Allt skapande vilar alltsa pa metod. Men det betyder inte all man f6ljer
metoder.

Det estetiska perspektivet som gjort att vi idag kan tala om konst med foretagens foretradare
kan ocksé forklara skillnaden pa att folja metod eller att vila pd den.

Konstnirer och metoder?

Om vi studerare hur konstnérer arbetar finner vi att de flesta behérskar tekniker. Picasso
kunde som fjortondring mala akademiskt ty det hade han lér sig av pappa teckningsliraren.
Salvador Dali var stolt att kunna méla i lager som de gamla flamlédndarna. Andy Warhol
tjdnade ldnge mer som figurativ reklamtecknare &n som konstnér. Ingmar Bergman lérde sig
som ung allt om kamera, ljus och film for att inte vara i hdnderna pa bekvidma studiotekniker
som pastod att hans regiforslag det gick att genomfora praktiskt. Stravinsky kunde
komponera som Mozart eller Bach och Frank Zappa kunde skriva noter galant. De konstnirer
som inte behérskar sin teknik méste halla sig med egna tekniker och hantverkare. Jeff Koons
jobbade med traskulptorer i Val Gardena, den franska skulptoren Sosno bestéller sina
marmorskulpturer 1 Carrara, Irving Berlin ldr, liksom Les Miserables kompositor, ha visslat
sina nya melodier 4t en ung assistent som var utbildad i1 notskrift.

Att konstnirerna behérskar sjilva sina medier, vare sig det handlar om bilder eller ljud,

betyder inte att detta metodkunnande ricker till for att skapa konstverk. Picasso d4gande hela



sitt liv 4t att bryta mot konventionerna och teknikerna. Vad som skiljer, om dn harfint,
Salvador Dali fran hotorgskonst har inte med tekniken eller metoden att géra. Bergman
anvinde sin tekniska kunskap till att genomdriva sina nya idéer bland ortodoxa filmmetodister
pa SF:s studiogolv. Stravinsky gillade skarpt nir han kunde skapa skandal bland klassiska
musikélskare. Konstnédrens skapande vilar pd metoder men dgnar sig oftare at att bryta mot
dem &n f6lja dem. Ibland betyder detta att de vinder metoderna ryggen. For att det skall bli
skandal eller ndgon effekt alls méste dock publiken och konstniren kénna till metoderna. Det
méste finnas nagot att bryta mot och detta blir dd metodens uppgift. Darfor maste konsten vila
pa metoden.

Men skandaler ar inte sa vanliga .Oftast handlar det dock mer att leka med én att bryta mot
metoden. Denna lek med metod &r troligen vad vi finner mest exempel pa i foretagsvarlden.
Alessi leker med kaffepannas systematik och bilfirmornas Concept-cars ér lek med
serieprodukternas metodiska estetik. Mobelforetaget Kéllemo leker med traditionell svensk
form liksom modeskaparna leker med forra sdsongens trender. Denna lek &r ofta synnerligen
sofistikerad och finurlig. Négot for finsmakare som vet att uppskatta en lustig referens till
nagon klassiker; ett litet medvetet ironiskt felsteg i den géingse metodiken. Inom reklamen
finner vi en uppsjo av korsreferenser med humoristiska, ironiska, cyniska och till och med
sarkastiska fortecken. Men alla dessa variationer har ett gemensamt, det krdvs dven hér

metoder, sedvanor och monster till vilka man kan forhélla sig kreativt. Metodbasen att vila pa.

HANDLINGENS HERMENEUTIK

Tolka eller gestalta

Lat oss kort rekapitulera; det estetiska perspektivet ser meningsskapande som centralt. Det
handlar om att skapa mening i ett gytter av fakta och det sker genom subjektiv upplevelse som
sedan leder till en objektivt delad forstdelse av sammanhang. Detta slagets meningsskapande
kénner vi idag bast till frin den moderna konstens omrédde. De moderna konstnérerna visar att
meningsskapandet i stéllet for att f6lja metoder vilar pd metoder som konstnérerna bryter mot
och leker med.

Den samhillsvetenskapliga metodik man ibland brukar knyta till meningsskapande kallas
hermeneutik. Men estetiken metod som vi nu anar sammanfaller blott delvis frdn det man
brukar kalla for hermeneutik som egentligen dr ett forsok att formulera metodik for att tolka
texter. Hermeneutik handlade ursprungligen om teologernas tolkning av den heliga skrift ;

bibeltolkning.



Nér man ldser en text, en rad av ord ordnade enligt en grammatik, kan man ocksa vélja ett
estetiskt perspektiv som syftar till att forstd helheten av vad man laser. Hermeneutik &r alla de
satt man soker en mening utdver ordboken och grammatikens regler. Lisaren forsoker skapa
en mening av den text hon ldser. Denna mening kan helt skilja sig frén vad forfattaren
egentligen avsag med texten. Det &r heller ingen exegetik dér andra tidigare texter jamfors
med den tolkade texten. Den hermeneutiska tolkningen sker sa att sdga framfor texten, inte
bakom den. Det dr hermeneutikern frimmande att pdsta sig kunna gripa en texts egentliga
avsikt. Hon kan bara hévda vad texten betyder for henne. Men, och hir sammanfaller
estetiken och hermeneutiken, samtidigt innebar var texttolkning ett ansprék pa objektiv
sanning trots att den har sin uppkomst 1 en subjektiv lasning. Om denna sanning kan man
sjdlvfallet debattera och tvista, den dr ingen bergfast evig sanning utan beror pd alla andras
sdtt att ldsa texten och forsta den.

Har, 1 fragan om tolkingsdebatten, gar dock en skarp grians mellan den sedvanliga textens
hermeneutik och ett estetiskt perspektiv. Den estetiska metoden, som i dvrigt r sa
ndrbesldktad med hermeneutiken att vi kan kalla den handlingens hermeneutik, snarare skapar
an tolkar. Dess syfte ér inte att skriva ytterligare en tolkning av samma bok. I stéllet for att
vénda oss till bibeltolkare och andra text-hermeneuter atervinder vi nu till de moderna
konstndrerna for att se vad som menas med handlingens hermeneutik. Ty konstniren handlar
snarare dn skriver ( skriver han sé &r det poesi inte tolkning) nér han tolkar.

Presentation i stillet for diskurs

Den nutida amerikanska filosofen Susan Langer har menat att estetiken foljer en
presentationens logik i stéllet for en diskursiv logik. Hon torde mena vad Kant hdvdade; vi
kan inte argumentera med ord 1 ett estetiskt perspektiv som syftar till att fa oss begripa utan
begrepp. En text hermeneutiker ldser en text (det behdver inte vara bibeln utan kan vara en
intervju man gjort som man sedan tolkar) och skriver ner sin tolkning som sedan ldses av
andra tolkare som konfronterar den med sina egna tolkningar av samma text. Denna debatt,
dar temporéra sanningar om en och samma bok formas och omformas, sker i textform 1 en
diskurs. Det kan handla till exempel om en vetenskaplig sociologisk debatt i journaler. I
denna process handlar man med ord. Men, menar Susan Langer, nér det géller estetik som &r
det inte ordens diskurs som giller utan presentationens overtygelse. Man talar inte om néagot,
man pekar pa nagot och later detta nagot (skulptur, tavla, poem 1 konstens vérld, produkt,
tjénst 1 foretagens) tala for sig sjélvt. Det senare slagets logik dominerar pa konstens omrade
och inom de foretag som tillhor de uppleves branscher eller kreativa industrier som

producerar konstlika varor och tjédnster med konstnirlika metoder.



Konstnérer argumenterar inte for sina produkter med ord och begrepp. Det dr konstkritikens
uppgift och inte alla som gillar konst ldser vad kritiker tycker. Konstnirer presenterar (stiller
ut, gor performances, installationer, forestillningar) sin konst pa ett sa sldende sitt som
mdjligt. Genom denna presentation vill de imponera och dvertyga publiken. De talar inte om
sina egna verk, de argumenterar inte kring sina egna verk. Snarare verkar det bara sa att de
konstnérer som sjdlva talar och forklarar sina verk far dessa verk att forblekna och forlora det
mystiska man ibland kallas “aura”. Ivar Bjorkman har i sin avhandling ”Sven Duchamp
expert pa auraprodution” givit ett sldende exempel fran foretagsvérlden om hur en sadan
presentationslogik fungerar som effektiv marknadsforing av designmobler frén foretaget
Kéllemo. Samtidigt ger Bjorkmans avhandling en ingaende forklaring till hur handlingens
hermeneutik fungerar som metod inom ett foretag som tagit konsten och konstnirer som sin
modell. Sven Lundh, VD for Kéillemo, har som forebild for sitt sétt att driva detta
designforetag den franska dada konstnidren Marcel Duchamp. Av Duchamp har han lart sig
balansera mellan tradition och revolution, lart sig skapa intressevickande foremal laddade
med hemlighetsfull mening. Ménga foretagare och managers foljer Sven Lundhs exempel och
véander sig just till konstnirer som forebilder for ledning, markandsforing och gestaltning av
sina foretag.

Gestalningskompetens

Det ér alls inte 1angsokt fel tala om en hermeneutisk metod ty om vi studerar konstnérer sa ser
vi att de ocksa tolkar. Konstnérer lever i vardagsvérlden och den ér idag full av fakta. Men
det dr inte bara texter som finns omkring oss. Idag torde det vara ndgra isolerade akademiker
som blott arbetar med texterna, vi andra har vardagen full av rorliga bilder, full av ljud och
musik, full av video, film, web-presentationer, animationer osv. osv.. Allt detta dr idag
material for konstnirerna. Konstnérerna samlar in dem som naturvetenskapsminnen samlar
fakta och gor experiment. De ordnar dem pé ett kreativt sitt for att skapa ordning som i sin tur
ar forslag till oss andra. Konsten ar idag forslag pd4 meningsmdnster. Installationer,
utstdllningar, collage, events, performances dr sammanstillningar av fakta och observationer
som vill tolka vérlden at oss. P4 s vis ar det frdgan om en hermeneutik. Eftersom dagen
konstnirer sdllan bara skriver ner vad de tolkat i texter kallar jag det for handlingens
hermeneutik.

For dessa sitt att gestalta varlden och omorganisera allt mediaflimmer i verkligheten till
mojliga tolkningar finns det faktiskt ocksd metoder. Men de &r knappast det man ténker pa
som konstnérliga metoder; de har inget att géra med mélerikonst, perspektivteckning eller

modellering. De har heller inte med CAD eller andra tekniska fardigheter for att framstilla



representationer av verkligheten eller hantera symboler i ndgot sprak. Sddana fardigheter hor
till hantverkskonsten, den som dr nddvandig men inte tillracklig for konstskapande. Det
skadar inte att en konstnér kan avbilda eller illustrera en text, eller beritta vad som héander 1
bildsvit men gestaltningen, vars metod vi nu soker, hor inte till representationens omride. Den
hor till presentationen.

Vi soker alltsda metoder som skall kunna ordna olika bitar av verkligheten till en helhet som
skapar mening. Med andra den del av konstnarligheten som handlar om estetiken och dess
formaga att gestalta. Vad kan vi d4 sdga om sadan estetisk metod.

Estetisk intervention?

Lat oss soka metoden 1 dess effekter. Lat oss ta nagra foretagsexempel som en god vén till
mig; den italienska designexperten Simonetta Carbonaro vittnat om. Lat oss se om de kan leda
oss till att forsta den estetisk metod som konstnérligt gestaltar foretagen.

Det tyska foretag Dornbrach tillverkar badrumsarmatur och inredning. Kranar, ror, badkar,
duschar och andra som aterfinnes i badrum. Vid forra biennalen i Venedig fanns foretaget
med som huvudsponsor for den tyska paviljongen. Dar visades inga badrum men vél tysk
samtidkonst av toppklass. Foretaget VD har sedan flera ar regelbundet bjudit in konstnérer att
gora vad man kallar “’statements” som ibland ndgot anknyter till bad, vatten, kropp som
teman. Men inga badrum eller firmalogos forkommer i dessa statements som dokumenteras i
Dornbrachts reklam. Konstnirerna har fatt helt fria hdander att for att VD vérderar just deras
kompetens att gestalta Dornbrachts inre vdsen. Resultatet har onekligen blivit helt annorlunda
dn om en reklambyré hade fatt uppdraget. Det svdvar en annan anda 6ver dess bilder, en slags
frigjordhet gentemot foretaget som en reklambyra troligen aldrig skulle klara av, trycket fran
budget och klientforvantningarna blir for stora. Man skulle borja tolka vad kunden ville ha,
hur markanden skulle kunna tolka budskapet, vad som skulle gd hem och varfor. Just
avsaknaden av denna spekulation och gissning i marknadsreaktioner dr ett viktigt drag i den
estetiska metod som gjort Dronbracht kampanjen till en framgéng.

Ett annat av Simonettas exempel ar det italienska foretaget Fiorucci. Liksom andra foretradare
for italiensk design och mode har detta foretag tagit avstdnd frn en spekulativ
markandsforing. Man vill i stéllet visa upp sig sjélv for en publik som en konstnér visar upp
sin konst. Malet dr att renodla sin karaktir, att visa upp foretagets personlighet, dess
virderingar. Tanken &r att Fioruccis affdrer skall genomsyras av denna personlighet som i sin
tur, likt ett konstverk, kommer attrahera dem som finner samklang mellan Fioruccis virdesfar
och sin egen. Metodens kdrnpunkt &r att inte ska publikens virden, inte forsoka undersoka

vad folk vill ha, men visa vad man sjilv vill bidraga med. Simonetta Carobonaros motto for



detta drag i metoden ar att man skall fraga sig; vad skulle virlden forlora och vi inte fanns
till? Metoden gér ut pa att finna svart pa den fragan.

Ett tredje exempel kommer fran konstndren Michelangelo Pistoletto som pa &lderns host
skapat ett centrum 1 norr Italien for att stodja unga konstnérer som vill gora “’socialt ansvarig
konst”. Han later dem komma i kontakt med narliggande foretag och de har dér skapa projekt
som handlar om helt andra aspekter av foretagens verksamheter dn de vanligtvis ldgger mérke
till. Ett exempel.

En hattmakare som med rétta dr mycket stolt ver sin gamla gedigna fabrik; den enda som
tillverkar filthattar som p& den gamla goda tiden ( hans mest kdnda mérke heter Barbisio och
tillverkas med endast vatten, naturfarger och hér av kanin, baver och hare- alltsd inga
kemikalier- med gamla maskiner och hantverk som de som idag tillverkar Borsalino redan
bortrationaliserat ), bjod in en grupp konstnérer. Efter att ha visat upp
produktionsanldggningen och beréittat ingdende om filtens underbara kvaliteter vinder han sig
till konstnirerna for att ”fa nagra idéer om design”. Konstnirerna som intuitivt anvénder sin
estetiska metod svara helt ovintat. Uppenbarligen har fabrikéren métt en slags kompetens han
aldrig forr kommit i kontakt med. Konstnérerna har inte mycket till 6vers for hattmakarens
tekniska information, filtens kvalitet och andra tekniska data som han tydligen tror imponerar
pa potentiella kunder. I stillet har de fatt tag pa nigra obearbetade kapliner; ravara till
hattarna, i fabrikens verkstad. Vad skall ni med dessa grova grejer sdger fabrikoren; titta i
stdllet pd de hér fina modellerna som vi gjort till Hermes!

Du har helt fel, sédger en konstnérinna och visar hirmed upp en viktig aspekt av den estetiska
metoden.

Dina tekniska data intresserar mig inte men en san hir grov hatt kan bli mode i host om jag
visar den for mina kompisar i Paris. Du skall sélja dem direkt till dem, glom designen och de
fina méarkena. Du fattar inte vad du sjdlv gor, du forstar inte hur underbart det r att leka,
kénna, forma dom hér rahattarna sjilv. All kan stuka till en egen hatt av en san hér. Ge mig
hundra och du skall se....

Under det att hon talat har hennes konstnérkollegor ryckt at sig var sin kaplin och borja stuka
till sin egen mossa. Och fabrikoren borjar tdnka om...

For det fjarde kan vi ndmna att manga foretag som redan samlar konst systematiskt har borjat
inbjuda konstnérer att ta del i verksamheter inne i organisationen. Forr 1 virlden fanns det
hovteatrar och hovnarrar som hade rétt att sdga sanningar till maktens innehavare. Nir
exempelvis Daimler Chrysler later konstnérer sitta som ordforande i

produktutvecklingsgrupper fulla med ingenjorer och tekniker sé dr det kanske en modern



version av saddana interventioner. Konstnéren far representera en vanlig kéinnande méanniska,
en subjektiv rost bland all tekniska experter. P& sa vis kommer diskussionen att bli
ménskligare och man riskerar inte att fingas av sitt intresse for tekniska detaljer och
inomorganisatoriska aspekter. Konstndren gor det mojligt att se det egna projektet och kanske
det egna foretaget ur Fru Carbonaros estetiska perspektiv; man kan borja svara pa fragan om
vad skulle vérlden forlora om vi inte fanns?"”.

Dessa exempel belyser tre for estetiska interventioner gemensamma drag.

De visar att ett estetiskt perspektiv, foretrétt av konstndrer som deltar i foretagens arbete,
hjalper till att gestalta helheter (Fiorucci och Dronbracht) inte genom att rada upp dess olika
konkreta delar (varorna hos de tva foretagen) och heller inte genom att skapa en slags symbol
eller tecken ( inget logo eller brand). Det handlar om att finna en tredje vig och det verkar
som om konstnérer dr lampade for detta. Kanske for att designers ar produkt-fixerade under
det att reklamfolk mest ser till markesproblematiken.

I samtliga fall forutsitter interventionen att det finns en publik; dskadare eller &horare.
Marknaden ( 1 fallen Fiorucci och Dronbracht) och organisationerna (i fallen Hattmakaren
Barbisio och Daimler Chrysler) behandlas som en teater eller konstpublik som det géller att
spela upp en performance for. Detta leder till ett ndgot annat angreppssétt an nir man soker
metoder for kommunikation eller konsultation. Det finns i strikt mening inget budskap eller
innehall ty det man asyftar &r att i enlighet med Kant’s tes vicka en kinsla som sedan far
verka hos publiken.

For det tredje finner vi, speciellt i fallet med hattmakaren, att konstndrerna leker med metoder.
Idéen med kaplinerna som ett nytt mode bygger pa konstrasten mellan modedominerade
hattillverkare. I stéllet for den sedvanliga lyxforpackningen under ett fint mirke bor
fabrikdren, enligt den konstnérliga metoden, bryta sig loss fran traditionen och sélja sina rda
hattar direkt till ungdomar som sjdlv struntar i traditionen men uppskattar lekfullhet.

I dessa exempel finns nu ett embryo till vad vi kallar en handlingens hermeneutik; det vill

sdga den metod som ett estetiskt perspektiv inspirerar till.

DELTAGARE KONTRA ASKADARE

Kan man da finna ndgon anviandbar metodik under vad som hittills sagts. Faktum é&r att om vi
kombinerar den estetiska filosofin, lirdomarna frén konst och fallen av hur det verkar ga till
ndr man anlitar konstnérer i1 foretagsvarlden sa avtecknar sig nagot som skulle kunna kallas

metod. Lét oss avslutningsvis antyda denna handlingens hermeneutik.



Att metodiskt 14ta konstndrer intervenera i foretagens vérld, antingen externt ( i aktioner
riktade mot marknaden) eller internt ( 1 uppdrag som syftar till att stimulera foretagens interna
organisation och arbete), leder till att infora en lekfullhet 1 foretagsvérlden som oftast &r
reglerad av bade administrativa och tekniska regler och metoder. Konstndren bryter mot eller,
faktiskt oftare, leker med dessa metoder. Harigenom skapar hon eller han ett frirum som
mojliggdr béttre beslut och klarare omdomen. Detta kan ju forefalla banalt men faktum é&r att
manga organisationer dr s ndstan neurotiskt invecklade i procedurer och beteenden att en
konstnérlig intervention kan ge en ytterst vilbehovlig frisk flékt i en genombyrékratiserad
miljo.

Vidare leder en konstnédrlig intervention till en helhetsbild av vad man vill och kan 1 ett
foretag. Det estetiska perspektivet, som det predikats av Kant och hans efterfoljare, gestaltar
alltsa ett ssmmanhang i en fragmenterad virld, ger liv at en mangd kalla fakta och besjélar
foretagen. Detta sker idag genom att koppla konsten till foretagen ty andra konsulterande
metodiker (annonsbyraer, kommunikationskreatorer, fordndringskonsulter, industridesigners,
brandingexperter osv osv) saknar uppenbarligen den rétta estetiska kompetensen. Det som
sker 1 foretagen som anlitar konstnérer dr snarlikt det som alltid sker nér konstnérer skapar
performances, installationer eller andra teatrala forestéllningar. Lét oss alltsa ga till teaterns
viérld for att se hur handlingens hermeneutik fungerar i praktiken.

Forr 1 vérlden, innan media var allestddes nérvarande, gick man pa teatern for att se hur tavlor,
bilder och texter kunde fa liv i tolkningar pd scenen. Detta slagets tolkning ledde inte till
texter men till spel pa scenen i en scenografi som ofta dterskapade berdmda tavlor i tre
dimensioner. Liv och rorelse lades till stilleben, kott och blod liksom ljudande roster lades till
skrivna bocker 1 dessa spannande och fascinerande melodramer som var stora
publikframgéngar under artonhundratalet

Situationen idag dr omvénd och detta pdverkar handlingens hermeneutik. Idag finns rorliga
bilder 6verallt, och luften dr full av ljud. Stumfilmen satte bilden i rorelse, ljudfilmen gav liv
at replikerna. Video, tv, cd och annan audiovisuell teknik har utvecklats till en kaskad av
mediaspektakel. I detta 14ge har konstnédren och konsten fétt en annan uppgift; att lugna och
stoppa upp rorelsen, att dimpa ljudet. Under det att mediaexperter Gverbjuder varandra med
nya metoder som egentligen bara erbjuder en uppspeedad version av melodramtekniken sa
vander man sig till konstnidrer for att fa ro och lugn. De helhetsbilder som ett estetiskt
perspektiv idag gestaltar dr en kontemplativ bild dér hetsen och stressen i actionrullar och
mtv-videos stoppats upp. Det dr detta som Louise Bourgeois installationer, Robert Wilsons

performances and Laurie Andersons musik erbjuder, dar &r detta konstnérer och deras



efterfoljare idag efterfragade i foretagsviarlden. De vet att handlingens hermeneutik inte ldngre
ar liktydig med action eller acceleration.

Handlingens hermeneutik innebdr ocksa en annan sérpriglad kompetens. Att ta ett ljud eller
bildmaterial och pussla ihop ett kontemplativt konstverk av dessa olika audiovisuella bitar
kréaver att vi kan hoppa fran ett medium till ett annat. Ser vi konstnidren som en
reproducerande metodiker sa klara hon att avbilda en beskrivning hon list eller hort, eller att,
som en naturalistisk forfattare, beskriva vad hon sett. Men det dr inte illustrationer eller
beskrivningar som vi dr ute efter nir vi anlégger ett estetiskt perspektiv. Det dr hoppet mellan
olika media som ibland tar sig konstiga former. Nér den store balettméstaren Daighilev villa
anstélla en ny koreograf s& hade han ett speciellt trick for att genomfora anstdllningsintervjun.
Det giller att faststélla om kandidaten hade just estetisk kompetens. Diaghilev brukade ta den
patinkte koreografen till ett konstmuseum och stdlla honom framfor en berdmd tavla. Sen
fragande han honom, kan du gora en balett av denna bild. P4 samma sitt forvéntar sig
modehusens VD att den nya modeskaparen skall kunna “hérleda” nya modeller ur modehusets
tradition. Hur detta gors gér inte att 1 ord beskriva. Diaghilev brukade inte anstilla de som
borjade snacka framfor tavlan pa museet, men vil de som nickade ja. Sen fick deras
forestillning visa upp om de verkligen behérskade handlingens hermeneutik.

Handlingens hermeneutik innebér en metod som &r svérforenlig med skolbénkens metodik.
Ty den kraver en publik, ett skapande i performance och forestéllning och hopp mellan media
pa ett lekfullt fritt sétt. Kanske ar det 1 konstskolorna som man idag kommer narmast en
pedagogik for denna estetiska metod. Men givet efterfrdgan pa sddan konstnérlig kompetens i
foretagen skulle det inte forvédna om foretagsekonomer och deras larare snart apar efter
konstskolan undervisningsmodeller.

Vi ser alltsé hur konsten och konstnérerna lar oss betrakta kunskapande och ldrande pa ett nytt
sdtt, 1 alla fall om vi kombinerar deras lirdomar den estetiska filosofin som Kant lade grunden
till. Forhoppningsvis har jag givit en del exempel som fér ldsaren att inse skillnaden mellan en
”vanlig” hermeneutik, en som anvinder texttolkningen som modell, och en handlingens
hermeneutik. Att konst som konstndrer hdller pd med handlar om tolkning ar sjdlvklart.
Endast den djupt okunnige tror att konstnérer &r en slags totalt fria virrpannor med genialisk
formaga att ur tomma intet trolla fram konstverk; nej sa gér det inte till. Det handlar om att
vrida och vénda pa allt som traderats, dverforts, arkiverats, samlats och dokumenterats. Det dr
ett pusslande, trixande, komponerande, eller for att anvdnda det 6vergripande ordet for allt
sadant; gestaltande. Denna typ av aktivitet &r alltsd ndgot mycket vidare och komplexare édn

att sitta som en vis munk och skriva ytterligare en bok om bockerna bok; bibeln.



Lat oss till sist tackla en fradga som uppstar nir jag lanserar denna handlingens hermeneutik i
ett metodsammanhang. Jag péstar, med Kant och estetiken som teoretisk uppbackning, att
konsten och konstndrerna kan léra oss ett nytt sitt att skapa kunskap. Men vanligtvis ér ju
kunskapande ndgot som man tror sker i avskildhet, genom att pa distans observera skeenden
och sedan, i lugn och ro pad kammaren, gora en utredning om vad man sett, last eller hort.
Denna utredning dr vad studenten kallar en uppsats, doktoranden en avhandling, forskaren en
vetenskaplig bok eller artikel, imbetsmannen en statens offentliga utredning. Ar d4 inte det
som konstnédrerna gor ganska olika fran detta? Jo visst dr det s&! Men dr det sa olika att det
inte kan raknas som kunskapsbildning? Hor detta hemma i en bok om vetenskapliga metoder?
Min argumentation med rotter 1 Kants estetik svarar ju otvetydigt JA pa denna sista fraga. Lat
mig med ett exempel om nagon som var det “vetenskapligaste” manga vet, Isaac Newton,;
ater forsoka precisera estetikens och ddrmed konstens plats i vetenskapandet.

En ekonom vid namn John Maynard Keynes som ropat in en gammal kista full av Newtons
efterlimnade papper fick en smérre chock nér han borjade bladdra Newtons undangdmda
skriverier. I stillet for att finna logiska och rationella resonemang fann Keynes att Newton
troligen varit djupt paverkad av alkemisternas gamla magiska guldmakeri. Han verkade ha
tillbringat lika mycket tid med att gora alkemiska experiment som med att matcha
planetbanorna med en matematisk formel for gravitationskrafterna. Samtidigt verkade det
troligt att Newton gjort allt vad han kunnat for att gomma undan sin magiska sida for
utomstdende. Det hade inte sett snyggt ut om vérldens frimste vetenskapsman trodde pa
guldmakeri och hemliga mystiska krafter andra dn gud fader. Samtidigt inser de som studerat
Newton att han ur alkemins guldmakarkonst troligen fétt inspiration att soka efter ett
sammanhingande monster 1 kunskapsfragmenten. Utan alkemin hade han helt enkelt inte
kunnat hitta pé tyngdlagen; denna eleganta formel f6r universums organisation. Nér folk
frdgade honom hur han kommit pé alltsammans diktade han upp den dér storyn om &pplet
som foll pa honom da han satt i mammas tradgard. Den historien &r troligen rent nys, men den
fungerade som kamouflage for hur det verkligen gick till; hur alkemin kom att féra
vetenskapsmannen mot en elegant gestaltning av sina, och andra astronomers, alla
observationer.

Sa, som alkemin, fungerar konsten och konstnérerna, i kunskapssokandet. De ger inspiration
till att s6ka monster och helheter dir den officiella vetenskapliga metoden bara kan trava data
och information 1 stora odverblickbara hogar. Konsten ger dagens vetenskapare och

kunskapsbildare, liksom alkemin gav Newton, vad den engelske filosofen Gregory Bateson



kallade "the pattern that connects”. Och Batesons “monsterskapande”-definition ar just en fin

uppdatering av det som Kant menade var estetikens framsta uppgift.
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